
Документы соответствуют? 

Документы получены? 

Подключение к 
системе 

теплоснабжения 
согласно 

заключенного 
договора 

Уведомление об 
аннулировании (не 
ранее чем через 30 

рабочих дней со дня 
направления проекта 
договора Заявителю) 

Договор заключен? 

Блок-схема на подключение к системе теплоснабжения 

 

 Заявление на подключение к системе 
теплоснабжения (образец заявления размещен на 

официальном сайте ООО «КТ») 

Прием и регистрация документов заявителя 

Рассмотрение документов заявителя. Срок проверки в 
течение 3-х рабочих дней с даты получения заявления 

НЕТ ДА 

Направление заявителю уведомления о 
необходимости предоставить недостающие 

документы и сведения (не позднее 3 рабочих 
дней с даты получения заявления) 

Ожидание исправленных документов  
(20 рабочих дней) 

НЕТ 

Уведомление заявителя 
об аннулировании 

заявления (в течение       
3 рабочих дней) 

Заключение договора о подключении. Срок 
предоставления на подпись Заявителю 
подписанного со стороны ООО «КТ» проекта 
договора о подключении:  
- 20 дней со дня поступления заявления на 
подключение; 
- 20 рабочих дней со дня установления органом 
регулирования платы за подключение (в случае 
необходимости установления платы за 
подключение в индивидуальном порядке); 
- в случае, если для осуществления подключения 
ООО «КТ» требуется заключить договоры о 
подключении с другими организациями, срок 
направления проекта договора о подключении 
увеличивается на срок заключения указанных 
договоров на подключение с другими 
организациями. 

ДА 

ДА 
НЕТ 


